Samtalsfdrdigheter for
proffs

Bérja med att sjdlv skaffa dig en sa
god farstdelse som majligt av
situationen
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Hur vi forhdller oss till det som sker dr
avgarande for var livskvalitet
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Hjdlp patienten nyansera sina kartor
och vidga perspektivet
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Ni deltar inte i samma samtal
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Var beredd pd att den andre kan reagera
hur som helst under samtalet
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Avldgsna hindren sd gér patienten
kanske resten sjdlv
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Trdffa andra personer som dr viktiga
for din patient
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En kris kan innebdra en mgjlighet till
vdxt och utveckling
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Hjdlp patienten rekrytera stod och
hjdlp frdn sin egen flock
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Sdg och gor inget som riskerar 6ka
patientens dngest...
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..men bland behaver du hjdlpa
patienten se sin del i det intrdffade
for att hon ska komma vidare
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Forsok gora terapin till en kontinuerlig
process

Odla och anvind dig medvetet av er
relation
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Hall ena 8gat pé& samtalets innehdll och
det andra pé dess process

Strdva efter att varje samtal ska bli ett
levande, dkta mote med en annan
madnhiska
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Var dkta och genuin - I&tsas aldrig i
samtalet Forsok inte vara "neutral” i terapin

Undvik tekniker och metoder - det dr du Visa intresse, omtanke, ndrvaro, stod,
sjdlv som dr instrumentet vdrme och karlek

Skippa dogmerna och gor det som ar

Odla en likvdrdig relation béist far patienten
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Var Gppen och nyfiken infor vad som
sker under samtalet, |8t dig éverraskas

Ta intryck, 18t dig pdverkas och ldr av

din patient Lyssna till dina kdnslor

Tdnk och teoretisera inte for mycket -
var ndrvarande hadr och nu istdllet

R&d for krisstédsarbete, rmm Yalom Rdd fér krisstédsarbete, mm Yalom




2016-04-15

. . Férstdelse, acceptans och bekrdftelse
Hjdlp patienten hantera kdnslor av dr béttre dn trost

skuld och skam

Leta efter - och ge uttryck for - din

uppskattning av det goda hos patienten el il [peiiiziee iy

Terapeutens ansvar Kann dig sjdlv
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Tillstd spontant och omedelbart dina
egna misstag
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.. men var ytterst forsiktig med att
fatta beslut &t patienten
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Ta hand om dig sjdlv
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Ett gott rdd kan betyda mycket for
patienten...
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Frdga patienten om rdd och hjdlp
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