Ndgra tankar, forslag och rdd om rekrytering att 6vervaga

Middle-of the road

e Slarva inte med rekryteringsprocessen. Det kan ga at fanders dnda, men da kan vii a f saga
att vi gjort vad vi kunde och borde. Har vi gjort ratt saker, pa ratt satt?

e Lyssna uppmarksamt pa din intuition och magkéansla — vi har inte fatt formagan for intet -
samtidigt som du dr medveten om att den kan vara felaktig. En professionell anstallare
bestammer sig inte for en kandidat forsta kvarten av intervjun. S6k darfor inte bekraftelse pa
att magkanslan ar riktig, utan gér som Popper och leta efter allt som talar emot den. Beskriv
och motivera dven din intuitiva kansla for (eller emot) personen for nagon annan i
rekryteringsgruppen pa ett sakligt satt och hor hur det later!

e Anstéll bara den som verkligen vill arbeta just hos er — inte nagon som desperat behover ett
jobb. Vilja slar nastan allt!

e Det kan bli kostsamt att “tdnka positivt” i rekryteringssammanhang. Folk maste visa att de
duger.

e Basta prediktorn for framtida beteende ar tidigare beteende —om i samma miljo. Nar du
varderar tidigare prestationer och forhallningssatt: hur var omstandigheterna och miljon da?
Ser det likadant ut hos er? Om inte — bli inte férvanad om personen uppvisar andra sidor nu.

e Du kan inte anstalla lojalitet, bara fértjana det. Hur gor ni for att vinna era anstalldas lojalitet
hos er?

o Tareferenser dven av understdllda medarbetare. Hur man behandlar manniskor “under” en
sjalv sager mycket om ens manniskosyn.

e Fraga inte referenten varfor ni skulle anstalla kandidaten — fraga varfor ni inte borde anstalla
honom. ”Kan du ge mig tva goda skal till varfor vi kanske inte skulle anstélla honom?”

e Producera en bra video som visar vem ni ar, vad ni gor, vad ni star foér, vad ni ger och vad ni
forvantar er. Lat alla sokande ta del av den innan de kommer vidare till intervju eller nagot
annat.

e Skaffa dig ett atagande!

L3t oss summera vart samtal:

o Detvilovar dig ar i korthet foljande:
o Vad kan vi rakna med att fa av dig om du skulle fa jobbet?
o Det later som ett attraktivt erbjudande. Kan du tdnka dig att skriva ner ditt dtagande

pa ett papper som jag kan ha fram till dess att vi ar klara med urvalsprocessen?

Far out

e Vardet av referenstagning starkt omtvistat. Kanske dags att borja betala referenterna ett
marknadsmassigt arvode for en fullvardig intervju ansikte-mot-ansikte, sa att
referenstagningen uppnar samma kvalitet som anstéllningsintervjun?

e Ett av de béasta sitten att fa en bild av kandidatens sociala formagor uppges vara att géra en
rollspelsévning.



e Taslutkandidaten pa en lunch eller annan social tillstallning i sallskap med de tilltankta
kollegorna, se hur han funkar och beter sig socialt.

e "Values based application:

1. Formell anstéallningsintervju dar personens varderingar belyses och jamférs med
foretagets.

2. Teamintervjuiform av lunch med arbetslaget hen ev ska arbeta med.
Social intervju pa puben med anstallda inom olika delar av féretaget som stéller
fragor och bedémer om den sékande passar in.

e Hoga poster beframjar (p g a bristféllig korrigerande aterkoppling fran underordnade vars 16n
och vilbefinnande ligger i chefens hdnder) utvecklandet av narcissistiska drag. Ar det nagot
du vill undvika att rekrytera sa ar det just narcissister. Sa undersdk noga forekomsten av
narcissistiska tendenser och andra sviter nar du anstéller en tidigare chef. Dessutom finns det
en trend att chefer som misslyckats pa en post likval far en ny anstéllning pa en liknande
post. Att ha varit chef ar inte sa intressant — hur har han varit som chef ar det intressanta.

e Lat slutkandidaterna ldsa en bok som avspeglar foretagets centrala varderingar och diskutera
darefter bokens innehall med dem. Mojliggor en fordjupad bedémning av kandidatens
underliggande varderingar och hur val de 6verensstdmmer med organisationens.

Overgripande omrdden att belysa

e Lyssna efter kandidatens kartor och forvantningar!

o Forsok belysa personens inre varld - hur personen tanker, ser pa andra manniskor,
vad hon vill och drommer om.
Ger kartorna intryck av att vara nyanserade, rimligt korrekta, forhandlingsbara?
Eller &r de grova onyanserade skisser?
Hur har han sina asikter? Flexibelt, 6ppen for omtolkningar? Eller stelt och rigid?
Uppmarksamma hur kandidaten beskriver andra manniskor i sina svar.

O O O O O

Hur ser han pa sig sjalv?
o Hur ser han pa tidigare chefer och medarbetare?
e Var befinner hon sig i manniskans grundlaggande predikament — integritet vs samarbete?
o Hittar hon en bra balans dar hennes och andras behov tillgodoses pa ett satt som blir
bra for bada parter?
o Vilja till goda relationer med sina medmanniskor
o Samarbetsvilja
e Samarbetsformaga
e Kompetens for arbetsuppgifterna
e Motivation for arbetet
e Synen pa arbetet: ett onédigt ont, eller en majlighet till lycka, sjdlvférverkligande, givande
relationer och annat vardefullt vi behdver av livet?
e Energi
e Varderingar
e Trivsel med livet i stort
o Kapabel till ett lyckligt liv, emotionellt sjalvférsérjande?



Frdagor att 6verviga

Motivation, vdrderingar och integritet

Vad motiverar dig?

Varfor vill du jobba just hos oss?

Hur passar detta jobb ihop med dina viktigaste mal for vem du vill vara och vad du vill géra i
livet?

Vilken typ av chef féredrar du?

Vilka personliga egenskaper vardesatter du?

Vad tycker du sjalv ar det allra mest vardefulla med dig?

Finns det saker som manga gor, som du sjalv aldrig skulle gora i ditt liv? Pa arbetet?

Beratta om saker du inte skulle gora pa jobbet, dven om din chef vadjade till dig?

Kan du ber&tta om ett par situationer dar du hamnat i samvetsndd pa tidigare arbetsplatser
och hur du da gjorde?

Vad ar allra viktigast for dig i livet?

Beratta om dina djupaste drommar och ambitioner!

Hur vill du bli ihdgkommen den dag du gar bort?

Vem vill du ha varit for dina narmaste?

Hur kommer det jobb du s6ker hos oss in i bilden?

Kommer du att kunna férverkliga dina viktigaste mal och ambitioner med ditt liv har hos oss?
Hur? Beratta mer!

Finns det saker du aldrig skulle géra eller medverka till pa din arbetsplats? Vad? Forklara.
Vad éar viktigast for dig i livet?

Hur vill du bli ihdgkommen av dina ndarmaste nar du gar bort?

Hur tror du att de kommer att minnas dig?

Vad vill du allra helst gora pa ett arbete?

Varfor skulle du vilja arbeta just har?

Berdtta mer om vad du vet om oss och att arbeta har!

Vad skulle du helst vilja gora har hos oss?

Har du redan nagra idéer om vad du skulle vilja géra har?

Beradtta om en handelse pa din tidigare arbetsplats dar ledningens krav pa dig stod i konflikt
med ditt samvete. Hur gjorde du?

Beratta hur du gjorde nar du senast behévde motivera en medarbetare att gora nagot som
hen inte ville.

Beratta om en situation dar din chef var otydlig och lamnade dig i sticket med oklara direktiv
och 6nskemal. Hur hanterade du den?

Ansvar for sig sjélv

Vilket ar ditt eget ansvar for att trivas pa jobbet?

Vilken inverkan har du pa stamningen pa din arbetsplats?
Hur paverkar du andra manniskor?

Hur paverkar du andras humor?

Hur paverkas du nar du ar nedstamd och ur gangorna?
Hur méarker manniskor omkring dig nar du inte mar bra?



Hur gor du for att ta dig upp nar du kdnner dig nere?

Kan du undvika att smitta andra néar du sjalv ar pa daligt humor?
Hur gor du?

Vilket ansvar har din chef fér din arbetstrivsel?

Kompetens

Kan du ge exempel pa arbetsuppgifter du har hanterat ett bra satt?
Kan du ge exempel pa arbetsuppgifter du har hanterat pa ett mindre bra satt?

Passform

Berdtta vad du redan vet om oss.

Vad uppfattar du att vart arbete har handlar om?

Vad tror du att vi frdmst soker och behover av vara medarbetare?

Vad tror du att vi férvantar oss av dig?

Hur tycker du att du passar in pa dessa forvantningar?

Utifran vad du vet om oss just nu, vilka formagor och egenskaper tror du att vi framfor allt
soker hos var nyanstallda medarbetare? [lyssna noga pad svaret]

Hur tycker du att DU passar in pa den beskrivning du just gav mig? Beratta, forklara, ge
exempel!

Som svar pa fragan jag just stallde: Det vi vill ha hos oss ar stabila och palitliga lagspelare med
stort hjarta, som brinner for uppgifterna, garna kavlar upp drmarna litet extra nar det
behdvs, uppskattar och sjdlva kor med raka ror och schyssta puckar, och som vill jobba just
hos oss.

Hur tycker du att denna beskrivning av vad vi soker passar in pa dig? Beratta, forklara, ge
exempel!

Stresshantering och organisationsférmaga

Vad brukar du bli stressad av pa arbetsplatsen?

Vad blir du stressad av i ditt privata liv?

Hur paverkar stressen dig?

Hur marker andra omkring dig att du ar stressad?

Hur reagerar du nar du har mer att géra an du hinner med?

Hur hanterar du da situationen?

Beradtta om hur du brukar gora for att organisera din tid och ditt arbete pa arbetsplatsen.
Hur brukar du gora pa jobbet for att halla din stressniva pa en acceptabel niva?

Lagspelare

Tycker du bast om att arbeta ensam eller tillsammans med andra?
Vilka slags manniskor arbetar du bast med?
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