Kallan till framgangsrika foretag ar manniskor

Jag har glémt vem som gjorde denna Intervju, ndr den gjordes och var den publicerades.

Kéllan till framgangsrika foretag ar manniskor — lyckliga manniskor. Det menar i alla fall Michael
Rangne, specialist i psykiatri och verksam vid Stockholms lans landsting. Undersdkningar visar dock
att endast en minoritet tycker att det huvudsakligen ar roligt, spdnnande och utvecklande pa
jobbet. Resterande forsoker sta ut sa gott det gar och har mer eller mindre gett upp hoppet om att
verkligen trivas pa sin arbetsplats.

- Att arbeta utan gladje paverkar och forandrar dig i negativ riktning utan att du marker det. Du
tappar energi, sinne fér humor, distans och proportioner och ditt goda humor. Bade pa jobbet och
privat, sager Michael Rangne. Utan arbetsgladje ar du bara en skugga av vad du kan vara. Du
anvander bara en liten del av dig sjalv och din potential, fortsatter han.

Vad dr egentligen arbetsglddje?

- Kort sagt handlar det om att ha kul pa jobbet och att ta vara pa alla tillfallen till gladje och mening,
svarar han. Enligt Rangne ar arbetsgladje Ionsamt bade for foretaget och for den egna karridren.
Jobbet blir roligare och du far battre relationer till medarbetarna. Du blir ocksa mer kreativ och mer
motiverad att gora ett bra jobb. Arbetsglddje ar inte bara bra sett ur ett arbets- och
foretagsperspektiv, menar Rangne, utan ocksa rent privat. Du far mer energi, blir en mer positiv och
energisk person. Du upplever dessutom mindre stress och har lagre risk for psykisk och kroppslig
ohélsa. Du far helt enkelt ett liv med hogre livskvalitet.

Hur pdverkas ett féretag av att de anstdllda kénner arbetsglddje?

- Arbetsgladje formar en bra foretagskultur, attraherar de basta medarbetarna och far dem att vilja
stanna. N6jda medarbetare ar pa gott humor, sprider god stamning, har mer energi och bryr sig om
kvaliteten pa sitt arbete. Vilket i slutandan ger ndjdare kunder eller klienter. Det blir ocksa mindre
stress och lagre sjukfranvaro pa foretaget. Enligt Rangne kan avsaknaden av arbetsgladje bland
medarbetarna fa férodande konsekvenser for ett foretag. Olyckliga och missndjda medarbetare
kostar. De borjar pa olika satt misskota sig nar de ar arga, missnéjda eller anser att ledningen ar
orattvis mot dem. Medarbetare som inte trivs levererar inte vad de skulle kunna och de bryr sig inte
om resultatet. Denna installning har, enligt Rangne, en negativ paverkan pa deras prestationer men
ocksa pa de ovriga medarbetarna som latt smittas av negativismen. | slutanden far alla —
medarbetaren, arbetskamraterna, chefen, foretaget och kunderna — betala. Medarbetarnas lojalitet
ar en nyckel till foretagets framgang. Och lojalitet far man bara som bel6éning for att man ger
medarbetaren nagot vardefullt, ndmligen gladje och mening. Foretag behover inte vilja mellan att
satsa pa arbetsglddje eller vinst, for arbetsgldadje genererar vinst. Tvartom, man har att valja mellan
att ha badadera eller ingetdera.



Hur avgérande dr arbetsglddje fér att lyckas géra karridr och bli framgdngsrik?

- Lycka leder till framgang. Och vice versa, men inte i lika hég grad. Ju lyckligare du ar desto mer
framgangsrik blir du. Omfattande studier visar att lyckliga manniskor ar mer optimistiska, utatriktade,
motiverade och energiska. Alla dessa egenskaper ar vasentliga for yttre framgang, svarar Rangne.

Varfér stannar manga pa arbetsplatser ddr de inte kénner arbetsglddje?

- Det ar ofta en blandning av olika skal, som i sin tur inverkar pa varandra. Vi ar vana vid att tdnka att
arbetet inte kan forvantas gora oss sarskilt lyckliga. Vi har fritid och familj fér det &ndamalet. De
negativa effekterna smyger sig pa oss sa gradvis att vi inte méarker det. Just de negativa effekter —
minskad energi, uppgivenhet, sankt sjdlvkansla och sjalvfortroende —som gor att vi borde dndra
arbetssituationen eller byta jobb goér att vi inte formar det.

Vems dr ansvaret for att anstdllda ska kdnna arbetsglédje?

- Alla nivaer i féretaget har ett visst ansvar. Din chef ska skapa goda forutsattningar for att du sjalv
ska vilja och kunna motivera dig. Men det yttersta ansvaret ar ditt eftersom arbetsglddje ar en
kénsla, din kénsla. Bara du kan veta om du ar lycklig och néjd, eller om nagot behéver dndras.

Vad kan vi géra fér att 6ka chanserna att kéinna arbetsglddje?

- Det viktigaste ar att du helt enkelt bestimmer dig for att ha roligt pa arbetet och se till att det blir
sa. Har du bara gjort det sa kan du latt ordna resten pa en normalfungerande arbetsplats. Fundera pa
i vilka situationer du brukar kdnna arbetsgladje och sok dig till dessa. Arbeta med saker du brinner
for, tillsammans med manniskor du tycker om och som brinner for samma saker, svarar Rangne. Att
lara sig nya saker, hoppa pa spannande projekt och att ta for sig 6kar ocksa chanserna att kdnna
arbetsgladje. Aven att fokusera p& de positiva och roliga sakerna pa jobbet, heller &n att fista sig vid
det negativa. Ett visst matt av trakiga arbetsuppgifter och otrevliga medarbetare och chefer kommer
det alltid att finnas pa alla arbetsplatser, men du behdver inte ge dem makt 6ver dig.

For att kanna arbetsgladje ar det ocksa, menar Rangne, viktigt att ge av sig sjalv till kollegor och
kunder. Hjalp andra och sprid gldadje omkring dig. Gladje smittar, och sedan kommer den i retur. Ge
for att fal

Michael Rangne dr specialist i psykiatri vid Norra Stockholms Psykiatri, ddr han sedan mdnga dér
varvar kliniskt arbete med sina uppgifter som chef for klinikens underldkare. Rangne rekryterar 20-30
ldkare om dret, ansvarar fér deras utbildning, férdelar och leder arbetet, och arbetar pa att skapa ett
arbetsklimat som lockar fram det bdsta hos varje medarbetare.



