


Bdsta boten mot besvdrliga medarbetare:

Anstdll dem intel




Bdsta boten mot besvdrliga medarbetare:

Anstdll dem intel

Rekrytera ratt dr enklare an att
hyfsa till det efterat.




Vill du ha bra medarbetare - anstdll sadana

Om man har slarvat vid rekryteringen och inte sokt
madnniskor med formaga att samverka med andra
madnniskor, da sitter man ddr. Jag har arbetat
mycket med personalutbildningar och min

uppfattning dr att det dr svart att genom
utbildningsinsatser korrigera en felaktig
rekrytering.

Gillis Herlitz, etnolog,



Har du gatt pa en stot?

Tdank for allt i vdrlden inte

"positivt” ndr du ska anstdlla
hagon!
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"Alla d@r trevliga i en fimme -
sedan dr de sig sjdlva.”

Fran Kompetensbaserad personalstrategi av Malin Lindeléw



#1 BESTSELLER
THREE MILLION COPIES sop

“The old adage 'People are your
most important asset is wrong.’
People are not your most

important asset. The RIGHT
people are."




"The purpose of bureaucracy is to
compensate for incompetence and
lack of discipline - a problem that

largely goes away if you have the
right people in the first place.”




En féljdfrdga blir: hur litet byrakrati,
policies, handlingsplaner osv skulle man
klara sig med i en organisation med fa

men omdomesgilla, motiverade och
engagerade medarbetare som férstar
vad uppdraget gar ut pa och ser en djup
mening med att dstadkomma detta?




Great companies and a great life

“"For no matter what we achieve, if
we don” 1 spend the vast majority
of our time with people we love and
respect, we cannot possibly have a
great life."
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Vilka egenskaper och personlighetsdrag vill vi
absolut inte ha pa var arbetsplats?
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Topplistan, besvdrliga drag?

Samarbetssvarigheter

Bristande ansvarstagande, opadlitlighet
Sjdlvupptagenhet

Sympatibrist

Empatibrist

Rigiditet, bristande flexibilitet
Overdriven stresskdnslighet, labilitet
Oférmaga att se syftet och helheten
Negativism, svartsynt
Osjdlvstdndighet, fobisk,
Tvangsmdssig, perfektionism

Passivt aggressiv




Diskutera och podngsatt!
1=ointressant, 3=gdrna, 5=oumbadrligt

 Kdnner sig sjdlv
[ Férstar sig pa andra
[ Ser den stora bilden

J Tar ansvar for sig sjdlv, for sina arbetsuppgifter och fér sin
inverkan pa andra

J Bidrar med hela sig, bade huvud och hjdrta

U Har upptdckt glddjen i att sprida glddje till andra

J Har humor och férmdga att sdtta saker i sitt rdtta perspektiv
L Ar nyfiken, 6ppen och positiv, men inte okritisk

) Ar entusiasmerbar, later sig motiveras

O Ar vdrderingsstyrd, brinner for ndgot




Diskutera och podngsatt!

1=ointressant, 3=gdrna, 5=oumbarligt

O Ar lagspelare och trivs med det
) Stottar sin chef, forstar att de dr med i samma lag

. Forsoker se saker ur andras synvinkel, dven sin chefs - vad
behover de av mig?

U Far jobbet gjort, i tid, “lagom" bra, med ett leende

O Ar rimligt lojal och flexibel

J Gillar att kavla upp d@rmarna ndr det behaovs, och levererar gdrna
litet mer dn chefen ber om




Diskutera och podngsatt!
1=o0intressant, 3=gdrna, 5=oumbadarligt

[ Kan hantera stress

1 Har ett liv utanfér arbetet

[ Hittar en bra balans mellan egna och féretagets behov

1 Férmdr hdvda rimliga grdnser och behov pa ett adekvat sdtt

1 Inte dr alltfor kanslig, utan kan hantera en och annan konflikt
utan att "ga igang” eller bli olycklig

. Ger inte upp sa fort det tar emot en smula
[ Vill arbeta hos oss!




chmidt oc cu Walker regg,
Hunter Ar‘rhur m fl Andrews

Perfekt forutsdgande av personens prestation

Kombination av strukturerad intervju och begavningsmétning 0,63

“Assessmentovningar” alt assessment center 0,37 0,65 0,65
Beteendeinriktad intervju 0,62
Arbetsprov 0,54 0,54 0,54
Arbetsstickprov 0,53 0,53
Begdvnings- och intelligenstest 0,51 0,54
Fardighetstest 0,51

Kompetensbaserad intervju 0,55

Strukturerad intervju 0,51 0,51 0,35 0,32
“Fdrdighetstest och arbetsprover” 0,45

“Gruppovningar och sammanstdllning av personlighet” 0,40

Personlighetstest (med fokus pd integritet) 0,41

Ostrukturerade intervjuer 0,38 0,34

“Typiska” alt. “vanliga” anstdllningsintervjuer 0,15 017
“Personlighetstest” 0,36
“Kombination av personlighetstest” 0,42
Sjdlvbiografiska data 0,35 0,44 0,40
Personlighetstest (samvetsgrannhet) 0,31

Referenser 0,26 0,26 0,15 0,15
Yrkeserfarenhet i ar 0,18

Antal utbildningsar 0,10

Grafologi och astrologi 0,02 (grafologi) <0,10 0,00 0,01-0,02

Slumpmdssigt samband mellan urval och prestation 0,0




1.

ol

Varfor' ar de’r svar"r a‘r’r Tl”fOI"IIﬂIgT u’reslu’ra a’rT den
man intervjuar har en psykisk sjukdom eller
personlighetsavvikelse?

Vill inte berdtta

- Skdms

- Inteiens intresse, rddd inte fa jobbet
Kan inte berdtta

- Ingen sjukdomsinsikt

- Forstar inte sina personlighetssvarigheter, tror att det dr fel pa
andra eller att han har haft otur

Mdnga tillstand har inga sdkra symtom som alltid “syns" ndr man
dar sjuk

Sjuk i skov, frisk vid intervjun

Manga tillstand visar sig f f a vid stress och motgangar
Intervjuaren kan for lite om psykisk sjukdom

- Vet inte vad han ska fraga om och titta efter

- Forstar inte vad han ser
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Trakigt men sant

- Madnga som lider av psykisk ohdlsa kan lura dven en erfaren
psykiatriker om de vill det

- i frisk fas finns inget att observera i beteendet
- isjuk fas gar vissa symtom att dolja, andra inte

Somliga som lider av psykisk ohdlsa blir inte rdtt férstadda och
diagnosticerade av ldkare trots att de forscker beskriva sina
svarigheter efter bdsta formaga.
A1t stdlla en korrekt diagnos krdver vanligen

- god férmdga att skapa kontakt med patienten

- goda kunskaper om psykiatri

- mycket tid

- atskilliga moten

- skattningsinstrument

- intervjuer med anhériga

o Ve wmivisons visrmre v




